Pracownik i przedsi¢biorca w obliczu koronawirusa - praktyczny poradnik

(Artykut pochodzi ze strony Ministerstwa Zdrowia: https://www.gov.pl/web/rodzina/pracownik-i-
przedsiebiorca-w-obliczu-koronawirusa---praktyczny-poradnik)

Zagrozenia zwigzane z rozprzestrzenianiem si¢ koronawirusa stawiajg przed nami wszystkimi
nowe wyzwania. Dotyczy to zaréwno pracownikow, jak i przedsigbiorcow. Dzisiaj na
zagadnienia bezpieczenstwa i higieny pracy musimy spojrze¢ w inny sposéb, a istniejgce
zasady dostosowaé do nowej sytuacji, w jakiej si¢ znalezliSmy. Przedstawiamy praktyczny
poradnik dla pracownikow i przedsigbiorcéw.

Nadzwyczajne okoliczno$ci zwigzane z zagrozeniem wirusem COVID-19 nie zwalniajg
pracodawcy z obowigzku ochrony zdrowia i zycia pracownikéw - szczegdlnie, gdy wykonuja
oni prace na stanowiskach, w ktorych wystepuja czynniki szkodliwe dla zdrowia, uciazliwe
lub niebezpieczne.

Przygotowalismy praktyczny poradnik dla pracownikéw i przedsiebiorcéw dotyczacy
bezpieczenstwa 1 higieny pracy w obliczu koronawirusa, w ktérym odpowiadamy na
najczesciej zadawane pytania.

Jak dzisiaj nalezy organizowa¢é prace

W dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy pracodawca zobowigzany jest, w miar¢
mozliwosci, zapewni¢, by wirus COVD-19 nie rozprzestrzeniat si¢ w miejscu pracy. Oznacza
to przede wszystkim takg organizacj¢ pracy, ktéra ograniczy osobiste kontakty pomiedzy
pracownikami, np. rezygnacja ze spotkan czy komunikowanie si¢ za posrednictwem $rodkéw
zdalnej komunikacji. Tam, gdzie jest to mozliwe, nalezy poleci¢ pracownikom wykonywanie
pracy zdalnej.

Czy w zwiazku z zagrozeniem wirusowym pracodawca odpowiada za zapewnienie
pracownikom srodkow dezynfekcyjnych?

Wazne jest zarowno zapewnienie pracownikom srodkéw stuzacych do dezynfekcji rak, jak
i zwrdcenie szczegblnej uwagi na zagadnienia higieny, czyli czystosci stanowisk pracy oraz
miejsc, w ktérych pracownicy czesto przebywaja, np. jadalnie czy sanitariaty.

Szczegblnie narazeni moga by¢ pracownicy wykonujacy prace w bezposrednim kontakcie
z klientem. Pracownikow takich nalezy odpowiednio poinformowaé¢ o zagrozeniach oraz
wyposazy¢ w §rodki ochrony indywidualnej, o ile z przeprowadzonej przez
pracodawce oceny ryzyka wynika, Ze sa one niezbgdne na danym stanowisku pracy.

Czy obowigzek informowania pracownikow o ryzyku zawodowym obejmuje
zagrozenie wirusem COVID-19?

Pracodawca informuje pracownikéw o ryzyku zawodowym, ktére wigze si¢ z wykonywang
praca oraz o zasadach ochrony przed zagrozeniami. Szczegélnie istotne jest wicc zagadnienie
przeptywu informacji pomiedzy pracodawcg a pracownikami w celu udzielania im biezacych



wskazéwek dotyczacych zachowania si¢ w miejscu pracy w zmienionych okoliczno$ciach
spowodowanych zagrozeniem wirusem COVID-19.

Czy do obowiazkéw pracodawcy nalezy przygotowanie instrukcji dotyczacych
wykonywania pracy w sytuacji zagrozenia koronawirusem?

Rekomenduje si¢, aby pracodawca przygotowal odpowiednie instrukcje - wytyczne, zalecenia
- skierowane do pracownikéw wskazujace im, jak pracowaé w sytuacji zagrozenia wirusem
COVID-19 (dotyczace miedzy innymi kontaktow z pracownikami, klientami czy higieny
osobistej).

Czy mozna mierzy¢ pracownikom temperature ciata?

Pracodawca powinien uzyska¢ zgode zainteresowanego pracownika na dokonanie pomiaru
temperatury ciata. Pracownik ma natomiast obowigzek wspoétdziata¢ z pracodawca w
realizacji zadan zwigzanych z ochrong zycia i zdrowia pracownikéw.

Podjecie przez pracodawce takiego profilaktycznego dzialania moze mie¢ znaczenie dla
przeciwdziatania COVID-19. Nie jest jednak ustalona przepisami prawa wysokos¢
temperatury pozwalajgca na stwierdzenie, ze pracownik jest chory albo zarazony wirusem
COVID-19.

Czy nadzwyczajne okoliczno$ci zwiazane z zagrozeniem wirusem COVID-19 zwalniaja
pracownikéw z obowiazku przestrzegania opracowanych przez pracodawce wytycznych,
instrukcji i polecen zwiazanych z przeciwdzialaniem zagrozeniu tym wirusem?

Pracownik w sytuacji zagrozenia wirusem COVID-19 zobowigzany jest wykonywac prace
w sposdb zgodny z przepisami i zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy oraz stosowac si¢
do wydawanych w tym zakresie polecen i wskazdwek pracodawcy i przetozonych.
Dodatkowo pracownik jest zobowigzany wspotdziataé z pracodawcag i przetozonymi w
wypelnianiu obowigzkéw dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy.

Praca zdalna, urlopy, wynagrodzenia - najczes$ciej zadawane pytania:
Czy pracodawca moze obecnie nakaza¢ swoim pracownikom prace zdalna?

Tak, w celu przeciwdziatania rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa pracodawca moze nakazaé
swoim pracownikom prac¢ zdalng. Wynika to z zapisOw tzw. specustawy, czyli specjalnej
ustawy dotyczacej szczegdlnych rozwigzan w walce z epidemig koronawirusa.

Praca zdalna to nie to samo co telepraca

Praca zdalna jest pojeciem szerszym niz telepraca. Praca zdalna polega na wykonywaniu
pracy poza miejscem jej stalego wykonywania na polecenie pracodawcy - w rozumieniu
specustawy - w celu przeciwdzialania COVID-19.



Jaka jest wiec réznica miedzy praca zdalna a telepracg?

Telepracg jest wykonywanie pracy regularnie poza zaktadem pracy, z wykorzystaniem
srodkéow komunikacji elektronicznej. Telepracownikiem jest wigc pracownik, ktéry wykonuje
prace w tych warunkach i1 przekazuje pracodawcy wyniki pracy, w szczegdlnosci za
posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej. Moze to by¢ np. praca wykonywana na
komputerze i przesytana pracodawcy pocztg elektroniczng.

Praca zdalna moze natomiast polega¢ takze na tym, ze pracownik wykonuje prac¢ np. w
domu bez uzycia $§rodkéw komunikacji elektronicznej (komputera, internetu). Przykladowo
pracownik w domu analizuje dokumenty, pisze opini¢ odrecznie itp., a nastgpnie przekazuje
pracodawcy efekt swojej pracy w sposéb uzgodniony z pracodawca.

Czy pracownik moze wnioskowa¢ o prace zdalna?

Decyzja o poleceniu pracy zdalnej lezy wytacznie w gestii pracodawcy. Pracownik moze
oczywiscie wnioskowac, ale jego wniosek nie wigze w zaden sposéb pracodawcy.

Czy w przypadku zlecenia pracy zdalnej wynagrodzenie ulegnie zmianie?

Nie, wynagrodzenie pracownika nie ulegnie zmianie. Praca zdalna to po prostu zmiana
miejsca wykonywania pracy.

W jakiej formie pracodawca ma powierzy¢ pracownikowi prace zdalng - czy konieczne
jest zlecenie na piSmie?

Ustawa nie wskazuje formy polecenia pracy zdalnej - oznacza to, ze polecenie moze zosta¢
wydane w dowolnej formie, réwniez ustnie. W interesie obu stron, czyli zaréwno
pracodawcy, jak ipracownika, byloby jednak potwierdzenie takiego faktu np. w pismie
skierowanym do pracownika czy stuzbowym e-mailu.

Jak dokumentuje si¢ prace zdalna?

Jest to kwestia uzgodnien pomigdzy pracodawca a pracownikiem. Polecenie pracy zdalnej nie
musi by¢ wydane na pismie, ale jak kazde inne polecenie stuzbowe - moze by¢ wydane
ustnie, mailem czy sms-em. Pracodawca moze potwierdzi¢ to polecenie na piSmie.

Na jak dlugi okres moze by¢ zlecona praca zdalna? Czy ten czas moze ulec zmianie?

Ustawa nie okresla maksymalnego okresu wykonywania pracy zdalnej. Decyzja w tym
zakresie nalezy do pracodawcy — moze to by¢ czas oznaczony, jednakze uzasadniony
przeciwdziataniem COVID-19.

Co wazne, art. 3 ustawy traci moc po uptywie 180 dni od dnia wejscia w Zycie ustawy.
Wydaje si¢ zatem, ze czas, na jaki pracodawca moze poleci¢ pracownikowi wykonywanie
pracy zdalnej, nie moze by¢ dluzszy. Mozliwe jest jednak zaréwno skrécenie, jak i
wydtuzenie pierwotnie okreslonego okresu.



Czy pracownik moze zakwestionowac polecenie dotyczace pracy zdalnej?

Obowigzkiem pracownika jest stosowac si¢ do polecen przetozonych, ktére dotycza pracy,
jezeli nie sg one sprzeczne z przepisami prawa lub umowa o prace (art. 100 § 1 k.p.). Dotyczy
to takze polecenia pracy zdalne;j.

Odmowa wykonania polecenia pracodawcy, o ile nie jest ono sprzeczne z prawem lub umowg
o pracg, moze skutkowa¢ nalozeniem na pracownika kary porzgdkowej. Pracodawca moze
stosowa¢ kar¢ upomnienia lub nagany za nieprzestrzeganie przez pracownika ustalonej
organizacji i porzadku w procesie pracy, jak rowniez przepisow bezpieczenstwa i higieny
pracy (art. 108 § 1 k.p.).

Czy praca zdalna moze by¢ powierzona niezaleznie od warunkow mieszkaniowych,
rodzinnych? Co w sytuacji, gdy w miejscu zamieszkania w ocenie pracownika praca nie
moze by¢ §wiadczona ze wzgledu na warunki i stosunki panujace w domu?

Przepisy ustawy nie odwotujg si¢ do warunkéw mieszkaniowych lub rodzinnych pracownika
przy polecaniu pracy zdalnej. Jednak w przypadku zgloszenia przez pracownika braku
mozliwosci §wiadczenia pracy w miejscu zamieszkania, pracodawca powinien wyznaczy¢
pracownikowi inne miejsce wykonywania pracy zdalne;j.

Czy polecenie dotyczace pracy zdalnej musi zawiera¢ uzasadnienie?

Ustawa nie przewiduje takiego obowigzku, okresla natomiast, ze pracodawca moze poleci¢
pracownikowi prac¢ zdalng tylko w celu przeciwdziatania COVID-19. Polecajac
pracownikowi prace zdalng, pracodawca powinien wigc dziata¢ w takim celu.

Czy sa konkretne okolicznosci (np. zachorowania w okolicy, regionie gdzie ma siedzibe
pracodawca) upowazniajace pracodawce do stosowania pracy zdalnej? Czy wystarczy
jego przeswiadczenie i doSwiadczenie zZyciowe?

Zgodnie z ustawa ,przeciwdziatanie COVID-19” to wszystkie czynnosci stuzace
zapobieganiu rozprzestrzeniania si¢ wirusa, profilaktyce czy zwalczaniu skutkéw choroby. To
oznacza, ze przestanki polecenia pracownikowi pracy zdalnej sg szerokie i w praktyce kazdy
pracodawca, cho¢by ze wzgledu na profilaktyke, moze poleci¢ pracownikom pracg zdalng.

Czy pracodawca moze poleci¢ wykonywanie pracy zdalnej w innym miejscu niz dom
pracownika?

Tak, z ustawy wynika, Ze pracodawca moze powierzy¢ wykonywanie pracy zdalnej poza
miejscem jej stalego wykonywania, a wiec rdwniez w miejscu innym niz dom pracownika.

Czy w okresie zagrozenia koronawirusem pracodawca moze wysta¢ pracownikéw na
zalegle urlopy wypoczynkowe?

W przypadku zaleglego urlopu wypoczynkowego, ktéry nie zostal wykorzystany do 30
wrzes$nia nastepnego roku kalendarzowego, pracodawca ma prawo wysta¢ pracownika na



zalegty urlop - nawet bez jego zgody - np. w okresie zagrozenia koronawirusem. Stanowisko
to jest prezentowane przez Panstwowa Inspekcje Pracy.

Co w sytuacji, gdy pracodawca bedzie musial zamknaé swéj zaklad pracy (lub jego
czes¢)? Czy pracownik ma wtedy prawo do wynagrodzenia?

W takiej sytuacji lub gdy nie ma mozliwosci polecenia pracownikowi pracy zdalnej,
pracownikowi za czas niewykonywania pracy - jesli byl gotéw do jej wykonywania, a
doznal przeszkéd z przyczyn dotyczacych pracodawcy - przystuguje wynagrodzenie:

« wynikajace z jego osobistego zaszeregowania, okre§lonego stawkg godzinowag lub
miesigczng (dotyczy to pracownikéw wynagradzanych w statej stawce godzinowej,
np. 20 zt za godzing lub w stalej stawce miesi¢cznej, np. 4 tys. zt miesiecznie - ci
pracownicy takze w czasie przestoju otrzymajg te stawki wynagrodzenia)

« jezeli wspomniany skladnik wynagrodzenia nie zostal wyodrebniony przy okreslaniu
warunkOow wynagradzania - pracownikowi przystuguje 60 proc. wynagrodzenia
(dotyczy to m.in. pracownikéw, ktoérzy otrzymuja wynagrodzenie akordowe lub
prowizyjne, czyli wynagrodzenie okreslone jako stawka za ilo§¢ wytworzonych
produktéw badz okreslony procent przychodu/dochodu/zysku

W kazdym innym przypadku wynagrodzenie to nie moze by¢ jednak nizsze od wysokosci
minimalnego wynagrodzenia za prace. Nalezy bowiem uzna¢, ze konieczno$¢ zamkniecia
zakladu pracy w celu przeciwdzialania COVID-19 bedzie przyczyng dotyczaca
pracodawcy - mimo, Ze bedzie to przyczyna niezawiniona przez pracodawce



